
Allgemeine Reisebedingungen und Detailinformationen 

Es gelten die Allgemeinen Österreichischen Reisebedingungen 1992 (ARB 1992) in der jeweils gültigen 

Fassung (Anpassung an die Novelle zum Konsumentenschutz BGBI.247/93 und an das 

Gewährleistungsrecht-Änderungsgesetz, BGBI. I Nr. 48/2001) mit Ausnahme des Punktes 7.1.c,d und die 

allgemeinen Beförderungsbedingungen der Reederei TUI Cruises. Änderung der Kreuzfahrtroute 

vorbehalten. 

Rücktritt, Umbuchung, Ersatzpersonen 

Sie können jederzeit vor Reisebeginn schriftlich von der Reise zurücktreten. Ihre Rücktrittserklärung wird 

wirksam an dem Tag, an dem sie bei uns eingeht. 

Bei Rücktritt entstehen folgende Annullierungsgebühren: 

Ab Buchungsdatum: 25 % des Reisepreises 

Ab 29 Tage vor Reiseantritt: 50 % des Reisepreises 

Ab 14 Tage vor Reiseantritt: 75 % des Reisepreises 

Ab 9 Tage vor Reiseantritt: 85 % des Reisepreises 

Ab 4 Tage bis Reisebeginn: 100 % des Reisepreises 

No-Show (Nichterscheinen): 100 % des Reisepreises 

Namensänderung ab 8 Wochen vor Reisebeginn: € 37,- pro Person 

 

Die Anmeldung ist durch ihre Unterschrift rechtskräftig. Als Unterzeichner haften Sie für die 

Vertragserfüllung aller mit dieser Buchung gemeldeten Reiseteilnehmer. Für die MS 

REISEGESELLSCHAFT mbH ist ihre Bestellung erst nach Bestätigung durch den Leistungsträger 

verbindlich. Kundenwünsche versuchen wir gerne zu erfüllen, sind jedoch nicht Vertragsbestandteil. Mit 

der EDV - mäßigen Verarbeitung Ihres Namens und Ihrer Anschrift erklären Sie sich einverstanden. 

Zusagen und Absprachen bedürfen der Schriftform. Preis - und Programmänderungen vorbehalten - 

Irrtümer, Druck - und Rechenfehler vorbehalten. Für die Durchführung des künstlerischen 

Rahmenprogramms ist eine Mindestteilnehmeranzahl erforderlich. 

Veranstalter: 

MS REISEGESELLSCHAFT mbH, 9020 Klagenfurt, Miesstaler Straße 14, Österreich 

Veranstalter: 

Wir, die MS Reisegesellschaft, haben für alle unsere Reisenden, für von uns veranstaltete Reisen, nach 

Maßgabe der österreichischen Reisebürosicherungsverordnung - RSV, eine Bankgarantie der Kärntner 

Sparkasse mit der Nummer 583.406 hinterlegt. Ein direkter Anspruch des einzelnen Reisenden ist bei 

MONDIAL ASSISTANCE, Reiseversicherungsgesellschaft, Niederlassung für Österreich, Pottendorfer 

Straße 25-27, 1020 Wien, die als Abwicklungsstelle von dem Garanten beauftragt ist, gegeben. Die 

Haftung des Garanten beschränkt sich gegenüber dem Kunden auf den von ihm gezahlten Reisepreis und 

ist im Schadenfall mit der Gesamtversicherungssumme begrenzt. Sollte die Versicherungssumme zur 

Befriedigung sämtlicher Ansprüche nicht ausreichen, so werden die Forderungen der Kunden mit dem 

Aliquoten Anteil erfüllt. Sämtliche Ansprüche sind bei sonstigem Anspruchsverlust nachweislich innerhalb 

von 8 Wochen ab Schadeneintritt bei dem Abwickler zu melden. 

 

Die MS Reisegesellschaft Klagenfurt, FN 140876, ist im Veranstalterverzeichnis mit der Nummer 

1998/0234 eingetragen. Gerichtsstand Klagenfurt, Österreich. Es gilt das Österreichische Recht. Die Details 

und das Programm der Reise, insbesondere Route, Künstler und Auftrittsorte können auch kurzfristigen - 

Änderungen unterliegen, diese berechtigen nicht zum Vertragsrücktritt. Aus organisatorischen Gründen 

kann es vorkommen, dass nicht immer alle Künstler für die gesamte Dauer der Kreuzfahrt mit an Bord sein 

können. Die Landesausflüge werden wie angegeben vorbehaltlich Änderungen durchgeführt.  

 


